Wie erreichbar?

Beratung und Service (BuS)
Alt-Marzahn 25d
12685 Berlin

Tel.:030/54 97 3499
Fax:030/54 97 34 98
Mail: bus@lebensnaehe.de

Geschaftsstelle:

Allee der Kosmonauten 67/69 1.0G
12681 Berlin

Tel.: 030/543698 2

Fax: 030/54 3966 30
www.lebensnaehe.de

Im Krisenfall
auBerhalb unserer Offnungszeiten:

Berliner Krisendienst - Ost
Taglich von 16:00 bis 24:00 Uhr

Tel.: 030/3906370
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Berlins beste Aussichten

Das Beratungs- und Servicezentrum liegt gegeniber
unserer KBS in ruhiger Lage direkt im historischen
und unter Denkmalschutz stehenden Angerdorf

Marzahn.
Erreichbarkeit mit TRAM und Bus:
TRAM M 8, 18 - Haltestelle: ,Alt-Marzahn”
Bus 192, 154 - Haltestelle: ,Alt-Marzahn”
Bus 195 - Haltestelle: ,,Rebhuhnweg”
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Das besondere KBS-Angebot in Alt-Marzahn.


http://www.lebensnaehe.de/

Welches Angebotsspektrum?

- Anlaufstelle

- Klarung von Zustandigkeiten

- Orientierungshilfe zu eigenverantwortlicher
Lebensgestaltung in lhrem unmittelbaren
Lebensraum

- Begleitungen

- Hilfe und Unterstltzung bei sozialrechtlichen
Anspriichen

- Vermittlung weiterer Hilfen

- Zusammenarbeit mit Amtern und Behérden

- Verschiedene Selbsthilfeangebote

Fiir wen?

Angesprochen werden sowohl Personen mit seelischen
Beeintrachtigungen, deren Angehorige und
Bezugspersonen, als auch alle anderen Berliner
Birgerinnen und Birger, die Beratung und Begleitung
wiinschen.

Wir bieten gefliichteten Menschen und Menschen mit
Migrationshintergrund die Mdéglichkeit, unser Angebot
Zu nutzen.

Wer unterstiitzt?

Fir die Umsetzung des Angebotes sorgt vor Ort ein
multiprofessionelles Team aus Sozialpadagogen,
Psychologen und ehrenamtlichen Helfern.

Zusatzliche Unterstiitzung bieten EX-IN-
Genesungsbegleiter, die aufgrund eigener
Psychiatrieerfahrung Ansprechpartner auf Augenhohe
fur Betroffene sind.

Wann erreichbar?

Wir stehen Ihnen montags bis freitags telefonisch, per
E-Mail oder personlich zur Verfligung.

RegelmaBige Beratungsangebote

Montag
10:00-13:00 Uhr Beratung fiir Gefliichtete
Hr. Daghari 0178/6204022
(Arabisch, Farsi)

Fr. Abaseva 0177/9590529
(Russisch)

13:00-15:00 Uhr allg. Sozialberatung
Fr. Neumann 030/5435102
15:00-17:00 Uhr Schuldnerberatung

1. und 3. Montag im Monat
Fr. Heilek 0163/2924424

Dienstag
13:00-15:00 Uhr Teilhabeberatung

Hr. Miinch 0177/9590537

Mittwoch

11:00-13:00 Uhr ~ Patientenverfiigung /

Vorsorgevollmacht
Fr. Schulz 030/5435102

Donnerstag
13:00-16:00 Uhr  Beratung fiir Gefliichtete
Hr. Daghari 0178/6204022
(Arabisch, Farsi)

Fr. Abaseva 0177/9590529

(Russisch)

Freitag
12:00-15:00 Uhr Erndhrungsberatung
1. Freitag im Monat

Fr. Wendt 0177/9590523

Bitte melden Sie sich telefonisch zur Beratung an und vereinbaren einen Termin.
Fiir allgemeine Fragen wenden Sie sich an die
KBS (Kontakt- und Begegnungsstatte) unter 030/5435102.
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conseil psychosocial (en francais sur rendez-vous)

asesoramiento psicosocial (en espaiol con cita
previa)

The consultation takes place on Monday from 10:00
a.m. to 1:00 p.m. and Thursday from 1:00 p.m. to 4:00
p.m.

Stand: Juni 2023
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